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Mot de | a dur &€xinderittle d admi ni stration

Chers membres, partenaires, collaborateurs,

C est un grand plaisir que je vous preésente, de

d admamienrce 16i éme rapport d activités du Car

(CRI C) . Vous constaterez | es efforts d une pe
bénévoles engagés qui dépl oient une énergie it
personnes issues de | i mmi gration dans l e quartier ¢

guébécoi se.

Je suis particuliérement fiére de20l5.8Amdienons et r
cour s d année, | e Conseil d administration a
généraux de méme que | e dossier membership. De
mis sur pied soit : |l e Comité financement qui a
d'" épices du Monde». Cette lere activité d'aut c
pimente la vie de nombreux Centre-Sudoi s depui s | eur mise en march
En raison des projets foisonnants de | équipe d
aussi i mpliqués aux divers comités d embauche
travail. De plus,af in de fournir un outil compl émentaire
du conseil ont aussi approuvé |l a candidature au

de Veronica Islas.

Je remercie mes coll égues du conseil winadmini st
Tzutzuqui Medina et Said Benabdessalam. Je nous
pour améliemesrembé eyvi Yrenclusion des personnes i

rapprochement interculturel. Bonne lecture !

Gi sel e Caron

Présidemhsedll @ administration
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Mot de la coordonnatrice

C est avecl|l féguitpge qude CRI CevoappprvEestéptet

L année202l0614apléetiéne d activités porteuses Vi s,

interculturel dans le Centre-Su d . L armbl&een2a0 1lét é amwmmée
consolidation des projets de | organi sme.
Mal gré | es défis concernant -rleel diisnaa ceaonretnitn u ¢

of frir des servi ceaux fdamiclcloanpagonemeht e ment arri

guartier. Des femmes dela2 ¢t dela3i¢™ohorte ont mis | es mains a
soutenir | équi pe2ftdepaCRI € gendaadg. | Bous avons r
tout en bonifiant en 2015, ajustant pl usi eur s éd éanmedlteipoojaetntre

autres, nous avons déci dé d incl uuwé&bédceouixs efsenanieisn qgde f ac
connaissance fine des codes culturelsd i ci . En 2015, nous avons deém
cohorte de 14 f e mme s . Les défis |Iiés au financement o

avons d0 rredhearrceched ad empl oy é s -rgasuHeurdusementr oj et Fer

|l e conseil d administration a participé dans | e
Cette année a aussi Evuwalsdabome wmee ?idres pi raéd el i e
du programme anti-rumeurs de la Vile de Bar cel one pour contrer | e

atelier pédagogi que a ¢ét é -bupdyaans le gaadre deét udi ant s
Rendez-v o u s interculturels et -Suad dans leséosganibmast s du C

communautaires du quartier et lors des barbecues communautaires du CRIC.

Lesrendezvous interculturels ont mobilisé plus
350 jeunesduCentre-Sud directement, ainsi gue 450 membr e:

évenement est aah gasstinbietuse duguarier!

Plusieursact i vit és de rapprochement et de consul't
année. Le CRIC a organisé wun café solutions s
immigrants afin de discuter de cet enjeu et de trouver des solutions novatrices pour les
rési demCtRd.C lae aussi organi sé son premier bar bec!

bell e présence des résidentes et résidents du gl

Cette année nous a aussdinda@RC.rkh sollaloratomé | i or er
avec | organi sme Senti er Ussbspdcesyertsndo GRICadirv ons r éar

d embelliarriareoen prévoyant |l es barbecues de ¢
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changer ler evét ement Ideorgalni sme et nous avons prof

réaménagement des bureaux. N o wmaen danyla cosr aflmu s s i i ns
de faciliter | a tenue d activités estivales.
Concernant |l autofinancement, | e CRI'C s &est
démarche en hiver avec | es pani ers d épices d
bénévoles ont partifcaipeeedesouasconde atiidesia et | e

gui ont éauMavehdus e Noaihsigu ddatrecrhaéc Af ri cain or g:
par le Centre Afrika.

Ce rapport d activi tlées trreafviaéitle dneosn nesigepul | oeynéesn td u
aussiletravalb énévol e d une vingtaine de personnes qui

I organi s me. Bonne | ecture!

Veronica Islas
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« Le Carrefour de ressources en interculture/ (CRIC) est un organisme autonome qui

rassemble et dével oppe desinteraltuelpavec etpaurlesans | e d
organi smes, résidents et r-sud, i atine det faveriserd l@ guarti
rapprochement interculturel ent me toutes | es cor

LES TROIS MANDATS DU CRIC :

1) Mobiliser et influencer le quartier sur les enjeux interculturels collectifs, par des

moyens pouwvalnti reffftoremati on, l a sensibilisatio
de position, |l es actions et |l es projets coll
2) Accompagner |l es organntsadi dreuur semesoiadapt a
favorisent I inclusion des personnes i ssues

pouvant EBtaecompagn e mlesetvicedcenseil, farfoarjateon, &,

dével oppement des outil s, |l a référence, et c.

3) Documenter et analyser les enjeux interculturels du quartier, par des moyens
pouvant dtar edocument ati on, | échange d expe

apprenantes, les recherches,| es ¢é eta.d e s,

HISTORIQUE

1999 : Naissance de la Concertation en Relations Inter-Culturelles (CRIC) mise sur pied

par des groupes communautaires et des institutions du quartier Centre-Sud; cette

initiative ¢était nécessaire pour désamorcer , a
tensions interculturelles, et a erolyee nr &aelrimeé o
I accroi ssement de |l a diversité ethnoculturelle

commeune/ ni ti ative accessi bilité de Centraide

2001 : l ncorporation de I organi smda 7TaBeodes une nc

Concertation en Relations Inter-Culturelles (TCRIC)

2003 : Les différentes explorations d appropriatio

gue doit jouer | organisme dans | e quartier ont
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une recherche-act i on me h éenspantcwtd t dume/ de Netst r éal (!
démarche a permis de redéfinir |l a mission, | es
gue |l es actions a entreprendr@&éndmiomragtaind s meo @i «
passant de la TCRIC au CRIC: Carrefour de Ressources en Interculturel; cette

appellation étant plus représentative du travail

2004-2006 -1 e CRI C a developpé une approche d interve

sur | éducation et |l a sensi bil iessatdeosn oarugka nrieslnaets
du quartier et de | eurs membr e sempokermentgpatni sati on
a |l a base des interventions du CRIC, favorisant
| ocaux des enjeux |iés a | a rdiAvee lesduticedeet hnocul
Centraideet en <col |l aboration avec | es acteurs du mil
de changement gui nqguennal selon 3 champs d' actd.i

interculturelles entre les citoyens de toutes origines, 2) Mise en pl ace de straté
inclusives dans les organisations partenaires, 3) Concertation et mobilisation du milieu

autour de | inclusi on.

2006-2007: Enr egi strement du CRI C a titre d organi
collaboration avec Mme Annick Germain, professeure-c h e r ¢ h e IN®R® le ERIC a

réalisé une recherche i mportante auprés de 75 p

de recueillir | eur opinion sur divers sujets t

guartier, les espaces publics, le voisinage, etc. Les enjeux qui y sont ressortis guident

|l es actions du CRI C. Suivant | a recherche, un
des communautés ethnoculturelles ont di ffusé de
recherche devant | ersi quedes brgamisimes @mMmunaatairesset a
institutionnels du quartier. Cette diffusion a
marqué | es actSadirs du Centre

2007-2010:Le CRI C a reéealisé un outil d'" autodi agnost
afin de |l es soutenir dans une reéeflexion sur | [
guide d autodiagnostic per met de faire |l e point
des organisations, de relever | eurle CRIGRCes et d
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accompagnaisatonsadamgsa cette démar che. Centaidegcle |1 e sout
CRI'C a participé a une démarche d' évaluation év
stratégie de changement et y appcCRICefaitsbnes aj ust
image organisationnelle, se dote de nouveaux outils de communication et affirme sa

présence sur Elne 2WellD , |l "' organi s me est en mar c

anniversaire !

2010-2013: Le CRI C a f ét!'é slka Q[Al0a minfquecgainqiuennale st r at égi
« Notre Horizon» ét ant ter minée, |l e CRIC entame et conm
nouvelles orientations stratégiques en impliqgua

plus, le CRIC entreprend un dialogue avec Centraide sur la possibilité d' un f i nancemen

a |l a mission. Centraide réalise une démarche d
et réfl échit acil." avleeniGRId® rcéealliesse un partenari a
recherche sur |l es rel at abdirnless bdses td'ene orehtationr e | | e s a
interculturelle dans | e cont ext Relasrvditéeijoonr montr é a

mettant les bases favorisant une plus grande implication citoyenne des femmes issues

de | i mmi gration du quadopee. uka RgDAaABIL f ileatlRInC
triennale (2013-2 01 6) gui oriente nos actions et clari fi
année, | e CRI C commence debasece vdei rCeunn rfaii danc emee

avec Centraide est triennale avec un renouvellement annuel. Ce partenariat est une
bell e reconnaissance du travail accompl i et un

CRIC.
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MEMBRES DU CONSEIL D ADMI NI STRATI ON

. Présidente du conseil d'administration
Gisele Caron

Trésoriere
Joy Eyrin

Administratrice

Tzutzuqui Medina Corona

Administratrice
Nathalie Morin

Administrateur
Said Benabdessalam

L EQUI PE DU CRIC
COORDONNATRICE

U  Veronica Islas depuis novembre 2013

ORGANISATRICES COMMUNAUTAIRES

0 Ana Amaya jusqu a février 2015
U Christine Bouchard depuis octobre 2014
U Patricia Dinard depuis avril 2015

ACCOMPAGNATRICE-FORMATRICE DU PROJET FEMMES-RELAIS INTERCULTURELLES

iU St éphani e-Léblamcostagidire projet Femmes-relais de septembr e 2014 a avr il
2015;char gée dat ptoirdgtriaque du quartier  ;relié a | i mm
Accompagnatrice-formatrice du projet Femmes-relais depuis juillet 2015

STAGIAIRE :

U ChantalBouffarden décembre 2014
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MEMBRES ET IMPLICATION

Tout organ i s me , institution ou résident qui désire trava
dans le quartier Centre-Sud est invité a devenir membr e du Carr
I nterculturel. En adhérant a | a cor pfosr atai otnr,a vieerss nheenul
représentants) peuvent s impliquer dans ses diver
d administration, comités de travail, activités spéc
I amélioration des r e kimdeilearrorganismetetede lew mieu. LeCRICe s au s
respecte |l es spécificités de chaque personne et de
besoins, ses intéréts et ses disponibilités.

PERSONNES ET GROUPES V| SES

e Directions, conseils d'administration, intervenants, membres et participants des
organisations communautaires et institutionnelles du quartier

e Résidentes et résidé&Smwts du quartier Centre

NOS MEMBRES COMMUNAUTAIRES

T Académie Préscolaire Royale Montr éal

1 Association des familles du Centre-Sud

1 Association sportive et communautaire Centre-Sud

1 Au Coup de pouce Centre-Sud inc.

1 CarrefourSaintEusébe de Montr éal

1 Centre communautaire de loisirs Sainte-Catherine d'Alexandrie

f Centre d'éducation et d'action des femmes (CEAF)
1 Centre de formation sociale Marie-G é r-lLajoie

1 Centre Lartigue

T Centre de ressources éducatives et pédagogiques (
f Chez Emilie

1 Corporation d'habitation Jeanne-Mance

T Comité | ogManient Vill e

1 Communautech

T CPE I défix

1 CPEKI-Ri

1

Eco-quartier Sainte-Marie
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A
FEEJAD X

La Famille E
La Relance Jeunes et Familles

Maison des jeunes Quinka-Buzz

MAPMontr éal

Of fice municipal d'" habitation de Montr éal
Projet TRIP

=A =4 =4 =4 -4 4 -4

VI SI ON ET ABREENTIDNI NT

«Nous révons d un guartier accueill ant ou I a

naturellement »

AXES D INTERVENTION

Axe 1 : mobilisation et influence sur les enjeux interculturels
Axe 2 : accompagnement des organisations

Axe 3 : recherche documentaire et analyse

Axe 4 : organisation interne

LESACTIONSDELANNEE EN L | EQS AXEBSEDONTERVENTION

Afinde faciliter l a |l ecture du rapport etdedeatte faciliterl

annégenous vous présentons nos activiteés autour des ax

i AXE 1 :MOBILISATION ET INFLUENCE SUR LES ENJEUX INTERCULTURELS :

1) Rencontrer des leaders du quartier :

Le CRIC a été en |Ilien et en contact avec plusieurs |
informelle. Nous avons rencontré |l es élus, | es direct
fonctionnaires dela Vil e de Montr éali est a@rcsed. vEos®savons aussi
l es |l eaders du quartier a |l a Tabl e -Sddkla Gabladet i er , I a
dével oppement soci al, et c. Le CRI C a -relais inviteé
int erculturelles dans | e cadre du | ancementauxdu Gui de

1851 rue Dufresne app.1, Montréal, QC, H2K 3K4
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A
c 6t é duDelsaGodere et de la Ministre Kathleen Weils. Le CRIC a aussimemté |
participer lors d une journée de ipalritatgke aues sleag
de Montréal, afin de discuter des stratégies gnan
arrivants. 1
Le CRIC a aus Barum pux teg Villkes gt gillagesuinterculturels or gani sé par | €
LABRRI en juin uz0lndo.usC aevsotnsl &2ugq | opportuni té de décc
rumores de la Ville de Bé&Ernamisdenbennergqnedir? a i nspir é | at e
Le CRIC a également été invité a partvdatlepadage a une act
desstrat égi es gagnantes afin de faciliter Il e rapprocher
sur | e terrain, particuliérement des Bibliothéques de
L organisme a aussi soutenu | a Table en relations
conselia | doordination en ce qui concerne |l a préparat
interculturelles, ainsi qu avec | animation d une tat

Le CRIC a déposé un mémoire damsei beécadde dee$s mmbgsat
laDi ver st nclésioh(MID)concernant | e nouveau plmmidtaatei.on p

Vous pouvez le consulter dans le site Internet du MIDI.

2) Coll aborer avec des comités citoyens

Le CRIC a participé et c o blusieursoinitiatives duequartiat teles ci t oy ens

que | a FR&toems« l e printempéd ©Cetéeecwlictcarsdelaigmpnt | es Fem

contribué adleapil@alsi satieomul turels et | es citoyens o
1851 rue Dufresne app.1, Montréal, QC, H2K 3K4
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LeCRICatenuun ki osque d information afin de rejoin | e
organisé une activité de danse i mtedraduwsl tounrtelpae Oc i apue
féte du parc Bellerive, et nous awuwceéndet amwnswen d onude
en collaboration avec Karine Cloutier. Lorrs d e a
I arrondi ssememtl aikeseFsmmés i mpl i quées en faisant | a
CRIC. Le CRIC s est aussd Ildédmardea él pargasmi spatéisemcde |
c h apeapat A/ Coup de pouce Centre-Sud inc. en collaboration avec desr é si dentes et
residents.

3) Accompagner des personnes issues de:la diversité v
Le CRIC vise nmenacocceempagperesonnes i ssues de |l a diversit
car nous croyons fer mement gue | eur intégration da

interculturel. Avec cette vision,| e CRI C a continué a accompagner des i
diversi té vers | es instanc exs letiaid duapilojetdantmeserelais.cLest oy enn e
Femmes-rel ai s se sont i mpliqguées dans plusieurs activiteé

projet sera eveéstenetlkl pmdosstaeons aass mia énlaction nos principes

et nous avons maintenant | e bonheur de compter par mi
une Femme-r el ai's i ssue de | a deuxi éme cohorte.

Dans l e cadre des €l ections scolaires, | eec CRI C a o
I organisme Famille pour I entraide et | éducation
Habitations Jeanne-Ma n c e . Nous avons profité de | occasion po

Centre de ressources pédagogi ques ( CRIEsPplaces af i n de
d implication & | séacobe deel kbars dokafantune commi ssai

guarantaine de parent sonopnrto fpiatrét idceisp és earuv i dcéebsatdeett r adu

sur place.

Le CRI C a aussi accoanptasgné s dess geas t communaut és cu
assembl ées de quartier de | a déput ée provinciale,
personnespour | a pr emi éale oquwiana sene ICiheumi ns du Sol ei l et

l a deuxi éme qui efaurtEubeéba ave€aun soup@inher éal abl e

exercice d éducation populaire pour nos participants!
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Le CRIC a aussi eu son premier barbecue intercultureldans Ite& c®dur s. Une
personnes sont venues avec leurs grillades et leurs br euvages. Nous av
Commi ssaire aux plaintes en matiére de r ecMnna:

André Gariépyquia expliqué |l e processus afin de -po

reconnai ssance deets iclo ng édde dikcges aveales iparticipants du CRIC

sur |l es défis rencontrés en matiéeére d insertion socic

U AXE 2 : ACCOMPAGNEMENT DES ORGANISATIONS :

1) Of frir un accompagnement aux organismes, institut
rési dedapsé a | eudr sl ab edseonmiannsd ee t

Avec le soutien du LABRRI, le CRIC a fait une analyse de besoins interculturels pour les
organi smes communautaires du quartier. Dans |l e cadr

trois organismes : La Relance jeunes et familles, la CDC Centre-Sud, et Au Coup de Pouce

Centre-Sud. No s partenaires ont beaucoup apprécié | entr
recueillies, nous all ons -2016r mi ner de batir | outil
Le CRIC a aussi accompagneéeé d ®mmunautaireg aqui i avameet sdes ¢

guestionnements en | ien avec | interculturel cette
nous ne pouvons pas les nommer mai s il s ont ét é treées satisf

d accompagnement offert.

2) Organi ser deseacthemeédsistuerculturels qui mo
communaut & ( caf és-voudirteocyltereissetc) Rende z

2.1 Rendez-vous interculturels : 29 et 30 avril 2015
« Vivre ensemble dans la bonne rumeur »
Les Rendez-vous interculturels 2015 ont connu une 99 émé di ti on haute en coul eur s
concerté, fruit d une initiative de |l a Table de conce
de ressources en interculturel (CRI C), gui travaill

organisateur.
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A
X
E
Christine Boucharet Veronica Islas, CRIC )
René Obregoida, Projet TRIP
JeanFrancois Bégin, Centre Afrika
Laurence Tessi., ICS primaire 2
Gisele Caron et Fraais Paquin, Au Coup de pouce Ce8trd inc.
Julie Laloire, Oxjgunes
Laurence MeunieDubé, stagiaire CSSS Jeahtance

MEMBRES DU COMITE
ORGANISATEUR
o I> To I T To I>

Mandats des Rendez-vous interculturels

€ Organiser de maniere concertée | ensemble de | &
capacité de travailler ensembl e.

€ Faciliter |l e rapprochement interculturel et met

e Encourager la peeséeeéredance des jeunes en | es
démarche pour et avec eux dans laquelle ils pel
intéressent en | ien avec | interculturel

€ Donnerdesoutilsaux jeunesafin de | utter coamdjeures.l es pr éjugés

€ Mobiliser et encadrer les participants et les mettre en lien avec des artistes.

e Programmer le contenu de la Coupe du monde du 29 avril et les Rendez-vous
interculturels midi et soir du 30 avril et en c

€ Promouvoir | édvénemanteafinnlieu rassemblement i

communaut é.

=

Eléves et étudiants du campus Cerfied
Familles des jeunes qui fréquentent les écoles
Acteurs scolairegpersonnel des écoles, CSDM
Acteurs communautairegoordonnateurs et intervenants et leur:
participants
Les résidents et résidentes duagier CentreSud

=

Publics cibles

B =

=

Actions de | a démar civausimtekcalturels € e des Rendez
0 10 rencontres du comité organi svausiatercultufelsetc | uant | e
formation des sous-c o mi t € s-c o(nsiotués s Ui Vi des projets classes

sous-comi t € événement  Joemtkanpascy.e est i val
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Création d un ateliervowd ede pkéamrge gri wmeu r«® i d
facon ludique hest dHdamsutescicommunaut és cul el |
Cet atelier a été pr opo s-Bupwy etxangtbus leseoganidnees | | e

jeunesses du quartier Centre-Sud.

Concours pour | a réalisation d une affiche al i s
mobilisateur pour les jeunes.

Impression de 150 T-shirts (80 pour la Coupe du monde et 60 pourle comi t é

organisateur-b € n é v et tir&gs pour les jeunes) aux couleursde | événement a été
appréci é des jeunes.

Programmation de la Coupe du monde en collaboratonave ¢ | Associ ation sporti
communautaire du Centre-Sud (ASCCS) et participation de la police communautaire

pour la remise de ballons de soccer dans le cadre du projet Rebondir.

Programmation des Rendez-vous interculturels du 30 avril midi et soir avec plusieurs

prestations des jeunes du quatrtier.

ANI MATI ON DE L AVBWISEME« BOR®NE RUMEUR? »

L at

elier a été offert a tous | es organi smes communal

les enseignants de Pierre-Dupuy.

Voici un réseéeméndes :édini mati ons
Type de projets Dat e pr € Nombrede personnes rejointes
Organisme : Cybercap 16 févri 13
Organisme : Oxy-jeunes 05 mars 2015 2
Classe : Projet Affiche Arts 09 mars 2015 21
plastiques
Classe : ECR 18 mars 2015 13
Atelier s bon -dé 02 avril 2015 5
Hochelaga
Organisme : Asso les 16 avril 2015 0
chemins du soleil ANNULE

TOTAL DE JEUNES REJOINTS: 54

Les jeunes ont ap pr élci &t el i enri vetau |l der sati sfa&tiomai dhe éd éu néev a

éval

atteints.

uateon Eesitommentaires sont positifs et constru
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COUPE DU MONDE DE SOCCER 29 AVRIL

Cet événement sportif rassembleur a été réali.i

communautaire du Centre-Sud (ASCCS) . Les jeunes des b5

Campus Centre-<Sud ont eu |l a chance de s affronter
ont participé a cet événement sportif. Les 5 équipe
denouvel | es équipes et ainsi favoriser de nouveaux écha
jeunes de | ¢équipe de -Popogr bé&mjeamiannseée hRBimami ¢ ai r e

celle d Amnistie international e eterunn émoeent ant de 2004
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113 jeunes
rejoints

120 jeunes rejoints

112 jeunes rejoints
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RENDEZ-VOUS INTERCULTURELS DU 30 AVRIL :
DEVOI LEMENT DES PROJETS CLASSES ET ORG

Projets classes
PROJETS CLASSES AU PRIMAIRE
V Ecol e -ABseline:t Conte africain et percussions
38 él éeves

PROJETS CLASSES PIERRE-DUPUY
V Groupe TSA: Gumboots: 20 étudiants
V Conf érence Michaél P. Farkas en angl ai s
étudiant s
V Ensemble vocal des Faubo ur g s : 15 étudiants
V Projet cuisine interculturelle TSA: 20 ét

V  Groupe Arobas : cuisine interculturelle: 12 ét udi ant s

V Arts plastigques:2présjedi dntaffich
V Projet intPgtassarieldédt mdndaert

SMES

(Centre

V Coupedumonde: 75 él éeéves (+5 -Bupuy;annmon doeo iPpgtealriel i s é

sur | h

udi ant s

V Education:ppysjgueCapoeira: 25 étudiants

e

V Projet int8gtatseur |l es culturnegtadimavers | e

~ PROJETS ORGANISMES JEUNESSES

V Centre récreaki bsfoeaepatt nu mkopetdeBdatbhoxdH/ns e
jeunes
V  Oxy-jeunes : projet de murale sur les rumeurs interculturelles : 25 jeunes
V Association Les cheminsdusoleil: ki osque démystification
ameér i n:dlijeensss

V  Quinka-buzz : kiosque culinaire Les fromages interculturels : 30 jeunes

/ V Cybercap: Capsules vi d&qgeunmeul ti médi as

V  Projet TRIP : kiosque sur la culture des Pieds noirs : 6 jeunes

345:NOMBRE TOTAL DE JEUNES REJOINTS A

PROJETS D AUTRES ORGANISMES COMMUNAUTAIRES DU QUARTIER

V CRIC : kiosque sur les costumes interculturels : 10 femmes

1851 rue Dufresne app.1, Montréal, QC, H2K 3K4
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Centre communautaire de loisirs Ste-Cat her i ne D kifshgue sua lesddhbonbens X
interculturels, prestations d8femmes chanson =i st a
Au Coup de pouce Centre-Sud inc : Quiz interculturel : 2 personnes .
Centre Afrika: Qui z s udpetsondebr i que 2
Maison des familles : ki osque patisserie et corde:la rnge d
personne
L Espace ki begue sur |l es pi éces inter2ul turell e
personnes
Amnistie internationale : ki osque et pétitione ennuisppRial fa» | a
personnes
Mi chaél P. kkherslqauee sur | histodpersonmees noirs en Amé

Etudiantes en coi ffure Ecol e tressessafricaiges:i €r s des F
personnes midi et 4 personnes soir

Jiangbi Nie : kiosque de calligraphie chinoise : 1 personne (midi)

NOMBRE TOTAL DE PERSONNES REJOI NTES :#2 TRAVERS LES

TOTAL DES A E&TPROJETEISOSQUES : 27

AFFLUENCE

MIDI

SOIR

A A A ) <

200 a 250 p% Jeunes de Pierre-Dupuy et Ecg
¢ métiers des Faulk

////////////////////

400-450

personnes

Faits saillants de la rencontre bilan du 20 mai 2015

\Y,

<

La thématique interculturelle des kiosques amenai
observé que | a thémati que «bonne runveusde» était pr
bonnerumeur ?» était porteur en ce sens.

L achalandage et la vari été des participants
La musique, |l es prestations dont Boogat en téte d
On a remarqué que beaucoup d étudiants ont partic

sont jamais rejoints dans les activité s .
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V Le concours d affiche est trés mobilisateurii@lour

organisateur ont ¢été incontournables pour Mnten
L
processus.
Le midi, on a appréci é une gr auongs particip on e
Le soir, on a appreécié |l a quanti tleedidveerbsénétv alees p
nourriture.
On a BORMd Y23LKSNBcONBS LI NJ S
Le comité a apprécié que des organismes comme | e
présenté des projets.
RECOMMANDATIONS POUR 2015-2016

V De faire un rallye en soirée et que | es participa
ki osques pour pouvoir avoir accés au buffet gratu

V D étre sensibilisé et de faire attendsi on au nivea
activités de cuisine avec |l es étudiants pour | hy
D informer |l es bénévoles sur |l eur ro6le au niveau
D attitrer pbersirigbréemév élt meli antes kiosques et activi
Desensi bi li ser |l es organismes participants a | i mpo
dans | eur programmation pour donner un fil conduc

V De refaire des chandails de | événement, cela est
jeunes.

1851 rue Dufresne app.1, Montréal, QC, H2K 3K4
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X

=

L

2

2.2 C a fsélutions

Le Café solutions &est un moyen que |l e CRIC a choisi
interculturels autour de diverses thématiqgues. Un ©pr
2015 a | a GdCtouthamIta equestmplnoidecheze | es i mmigrants ré

a notre troisiéeme mandat.

T

— 2y
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Qu e€®t qu un Café solutions?

«C est esnsupsroccr éatif qui vise a faciliter Il e dial g con
d idées, en vue de cr éeetr dunacrtésoenasu dCeé cphraoncgeesss us r oduit
dans | equel l es participants débattent d une question ou
intervalles réguliers, |l es participants elaaonwgreation de tabl e.
précédente aux nouveaux arriveés. Les conversations en cour
des conversations précédentes avec | es autres participant s
sont résumées aus aemhlrése dpluérei ére et |l es possibilités de sui
Source: Ni kki S/l ocum, Méthodes participatives. Un gui de pour
EN AMONT :

Le CRIC a fait une réflexion sur | els eempjl @i x cche zI| d £ s
immigrantsapl usi eurs reprises dont une | ors de notre féte

I on retrouvait un grand nombre de personnes dont |

représentant (e)s d autres uquarteani smes communautaires

Notre question porteuse é t a Cdmment peut-on f aci |l it er I acceés au marché
clientéle i mmigrante?
Voici |l es thémes proposés lors de cette activiteéeé
V Méconnaissance des ressources en employabilité/ Re
V Compréhenciogdresdesul turels d ici et d ailleurs 1i és

V Reconnaissance des dipl dmes
V Acquisition de |l a premiére expérience de travail

Un rapport contenant | es résultats du Café solutions

participant sstaamecses quomAU&r nées.

1851 rue Dufresne app.1, Montréal, QC, H2K 3K4
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Il se retrouve sur le site internet du CRIC : hitp://www.criccentresud.org/wp/2015/07/14/resultats-

du-cafe-solutions-sur-lemploi-chez-les-immigrants/

A
X
E

L

2

2.3 Fétes interculturelles dans nos

Féte de Rbéab de 50 personnes ont participé a cette a
La formule apportez votre plata per mi s d e sidutsgnoets tde dif fpélrue ntef pays

plusieurs personnesenont profi té pour debmusiguesdumande. r yt hmes

Féte <aentiBt Organisé par Tzut zug-Mal eretdiimaa par rhiéd ead d
vingtaine de personnes de cél éelleeRrise erecharge ddsét e de f «
participantes, qui ont tout acheté: eCousceunséabgéCRel

poulet asiatique, salade aux crevettes, guacamole, et dessert!

2.4 PROJET FEMMES-RELAIS INTERCULTURELLES

Le projet Femmes-relaisi nt er cul turell es vise | insertion sociop
douze femmes, maj oritairement i mmi grantes, grace a |
d assister adéguat ement des f ami |l | esSud.nllofaveriee | e me nt a

1851 rue Dufresne app.1, Montréal, QC, H2K 3K4
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égal ement | edansmphi gati démocratique du quart.i Le
lefrancais et wune autre | angue. Afin d accompag | e
ressources communautaires et poivént deg foenzationd ten q u ier
dével oppement personnel (art de | écout e, deui mi g
connai ssance de |l a soci été québécoise (les res rces
scolaire, les droits de la personne, lesser vi ces de smenmpl,oy adbieltité. A | a fi
parcour s, el l es recoi werret ddie uUXR EaPt t(eCsetnattrieondse r essour
pédagogiques) et une du CRI C. Bravo a ces femmes im
extraordinaires !
OBJECTIFS DU PROJET :
Pour les Femmes-relais
0 Faciliter | i nsertion socioprofessionnelle des pa
0 Cr éer Il es conditions permettant a une di zaine (
diverses et qui habitent le quartier Centre-Sud de contméilbiucerratedroh ae
propres conditions de vie etcellesde | eur communaut é;
0 Valoriser | es connaissances et compétSahmates des f e
per met t r eidavoicued cbnfiasce accrue en elles-mé me s ;
U Faire une passation des codes cul t urel s d i ci aux participantes
intégration et compréhension de |l a communauté d a
O Favoriser I acquisition d une expeérience d i mpl
guébécoise et |l es inciter a s engager dans |l eur ¢
Pour |l es familles accompagnées
U0 Favoriser | acceés aux services offerts par |l es or
0 Briser | i sol ement et permettre | 'accés a un rése

U Informer les familles immigrantes sur les services et les lieux de participation et

d i mplication;
G Oof frir aux familles un service de traduction, d a
Pour | es organi smes du quartier et |l a communaut é
0 Favoriser | ouverture a la diversité et | i ncl usi

des organismes et des institutions du quatrtier ;
0 Sensibiliser |l es organismes communautaires aux r1 €
Ut Mettre en valeur |l a richesse de |l a diversité inte

institutions du quartier ;

i Favoriser | e rapprochement interculturel entre | es r &
FAITS SAILLANTS :
10 mois de travailb é n é volae codnp |l i s s e metndlectffer sonnel
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A
26 Femmes-relais interculturellesi mpl i guées X
18t hemes de formation et ateliers de discussijon; E
51 heures de formation; .
180 personnes( de 33 nationadadccempalgrndée&s ent es) )
93accompagnements p88rébBnaehceédsenes vers | ePlusfressour ce
de50%des accompagnements ont été réalisés a |l a demande
29 besoinsr épondus selon | es besoins exprimés par| | es f ami
519heures d accompagnhnements accompl i es;
94heuresd i mplication citoyenne

Langues : chinois, espagnol, lingala, perse, arabe, anglais

LES FEMMES-RELAIS INTERCULTURELLES

Mal gré éemaceertiafficience et lraicedofariapardes Feenmest ue pour |

rel ai s, nous n avions pas |l es ressources financieéeres
cohorte. En raison de |l a situati on edcompaggriementde pouvoi
constantese uretpamisodi drevde ejrui2® 15054 exdt i mposée. P
anciennes participantes, |l e CRIC et | e CREP se sont
formation axé sur I i mp pei de &emimesare lcaiitsoyiemmer cudnt ugrd U e
expeéri mseneidmpsl i gué dans | e but de continuer a assur.
familles en attendant de trouver les subventons nécessaires a | a mise en pla
cohortes. Dur a-2al5, il y aadomcée de@x(dhdrtes qui forment un total de 26

Femmes-r el ai s interculturelles formées et actives dans |
Cohorte de transition, une période de réflexion (juir

La cohorte de transiti omesédet eohortes & et moxguélles sd sont1 0 f em

ajout ées de nouvelles recrues. Six d egkllegsentel | es ont
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originaires d Algérie, du Burkina Faso, de Chi nj de

Pérou et déequa ®émoabtatique du Conguoetrenfind des o =M ac c

familles immigrantes qui ont choisile Centre Sud comme | ieu de résidence

2

En méme temps, avant d avoir la confirmation du i na
projet, nousavonscomme ncé a rechercher des candidates pour | a
aussi utilisé cette période de transition, qui cor
I évaluation faite par |l e LABRRI (Laborataire de re
réfl échir s uetleprogammerda formationeadin de les bonifier:

0 La formation est donc beaucoup plus axée sur | i
femme établit son plan d action per aawwalhel , avec
personne responsable du CREP.

0 La présenc@uélteécdoeiusxes comme passeuses informell es
gui démystifient | a culture au quotidien. Cette

permet aux femmes as méE cani simecepparééad shssa@r er dans

|l a soci ét é.

U L approche en Education populaire |liée a la com
femmes.
0 L ajout de formations et atel i erciboyennesafimque | a conna

les Femmes-relais interculturelle s devi ennent des citoyennes active

Cohorte 3 (avril mai) :

16 femmes (4 abandons: 1 [ nternat de médeci ne, 2 ont trouvé a
personnelles)

Sur |l es 16 femmes qui se sont préseonheesns@oné aha mea
Pourr é p o ragxrbesoins du quartier,nous avons r éussi a recruter une f¢€
la difficulté a communiquer avec cette communaut é. C
intégré |l e groupe af iodescdlarelsni eux partager | es ¢
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Les criteéeres de c&lnencatiisesrmnes®ntdu francai s, sc ar i

di sponibilité pour |l es formations et | es accomp e me
Les Femmes-relaisint er cul turel l es viennent du Mar gdu d er
Venezuel a, du Pérou, d@ptean, dduCBiengl adasb, ldurs pay
el l es exercaient | es pr of eadrs, ipsychistre, csitistioi ,djege aun |, pédops

tribunal du travail, professeur, comptable, dentiste, chefdeser vi ce dans un hoépital

Suite aux recommandad mietodseil & les Fermmnes-elais elleb-mé me s |, |l es
formations ont début é par |l es C interatteons sistacnlwrelles, cdmme la

communication interculturelle, le deuil migratoire, et les valeurs culturels d i c i etAdcaill eurs
stade, el l es n ont recu qu une petite partie des
accompagnements. Beaucoup d accompagnements se font &
LA FORMATION

50 heures de formation o n t ét é donné erlaisainiexcultlralles rardrs la cohorte de

transitonet | e démarrage de |l a cohorte 3.

La cohorte de transi thinemuele, ta edius uqmee floa mad homt e 3 n

six semaines de formation pour le moment.

Et abl i aberationawet lbs partenaires d u ¢ oaonseil €t le CREP, selon les pistes des

besoinsident i fi és pa-Reldsens eFemmaeaurell es, | e programme de f
au niveau de | i mplicati on LeGRERIreconnat le pragrammedt pat i on ci
octroi d e s attestations de | a Commi ssi on Sisteo tlea i r e de [

compét etnrceerss f éet mdohnaitsles accompagnements comme ét awmne pr emi ér e

expérience de travail ésbercolies .marché de | emploi qu
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Les formations domenléaciss awuixs efnetmmeas qual it é des a
dével oppement individuel des femmes pour renfor
communaut é. Cette connaissamncaeadar seocd €t 8o matéi

amener a devenir des agenteasuxdarlki aianois aind 1 a

gu a faciliter | eurprofessionpellee i nt égrati on soci o
Afin d y parvenir, |l a formation est divisée en trois
- Dével oppement: pceornsmounnnieclat i on interculturell e, de
| écoute, | a relation d aide,
- Fonctionnement de |l a dodisttdi gaéécdiasesoci ét é ¢
€ v ol ut iressoyrced secocommunautaires, ledroitdu travai |l , |l es comités
|l e réseau scol aire, |l es services de santé et de s
pol i tiégruael ef épdr o vi nc i aihsequelés senviceside pofica. IEles sont
aussi outill ées emRégekee qdu ,tes datsdeslecatdires, les

droits de la personne et des enfants, les normes du travail, les droits des femmes, la
protection contre | e harceéel ement, et c.

- Empl oyabirléidta&ti on cv, ,nmaertcthrée. cdaec nbot i vati on

LES ACCOMPAGNEMENTS

Les services offerts par les Femmes-relais :

1T Réagir efficacement et respectueusement aux appel

T Ildentifier |l es besoins spécifiques des familles i
T Faciliter | a compréhension du foosanbéneédduntadieoh
empl oi , droits et responsabilités citoyennes);

91 Diriger les familles vers les ressources et les organismes du milieu (aide juridique,

sécurité alimentaire, aide vestimégntaire, | ogemen
Offrirunserviced tienr pr éttatdi can de a | a compr éhension des dc
Orienter les familles i mmigrantes sur |l es espace

dans le Centre-Sud;

9 Diffuser les informations sur | es awartieryvi t és commu
En 2014 2015, Il es 6 6 famill es accompagnées (soit envi
principal ement de Chine, d I ran, du Mexique, d Al géri
LesFemmes-rel ai s I nterculturelles ont 3Ibgsansehu ( par ordr e

- Francisation,

1851 rue Dufresne app.1, Montréal, QC, H2K 3K4

, Aimez-nous sur Facebook


http://www.criccentresud.org/

Carrefour de ressources en intercultufRapport annuel 2012015

A

- systeéeme scolaire, X

- traduction de documents, =

- ressources en employabiliteée L

- sécurité alimentaire. 2
Parmi les autres demandes, on retrouve principalement les questions relatives au processus
d i mmi gtcenternanhlesactivi t és f amil i al es.
Les accompagnements sont treées vari és. Les adultes s
inscription aux cours de francisation e t |l eurs démarches adminissgratives
publigues (NAS, RAMQ, Emploi-Qu é b e c , CL S C) .nfantB,olai principate sdemande
concerne |l es inscriptions a | écol e, certains pour |
d accueil . -rLeelsaiFse Mmmetser cul turell es font égal ement | a

|l es formul ai resdeder edé&mluar, atliaondemande de citoyennet

per manente et d autres démar ches admi nistratives as

I empl oi . Plusieurs famill esl aonnedlkesrod me dd ured égaermde
alimentaireetvesti mentaire, l a recherche d un | ogement, obt
gestion des déchets et des mati éres résiduell es, Il a 1

la violence conjugale et familiale, etc. Leur accompagnement aura permis aux nouvelles familles
de réaliser l eur processus d intégration dans des co
gui n ont pas connu ce type d encadrement communaut ai

L I MPLI CATI ON CITOYENNE

Les Femmes-rel ai s ont éésédampl dgegs comités citoyens ou act

que : |l e Groupe d i-Marireeenlté oGoBiatt @éte action | ocal du
habitudes de vie de | a Table de dével eMafpeete nt soci al
Comitt programmation de | a Mai-Sud RProcHanemerit,lfas doiveets du Cen't
assister au consei l dt acobhdbessemenbscsbiluememts augaocakcés
Il e CRI C. La plupart d entre el | e€esoonttbutdonskewony er t | e X €
démontré comment | eur implication permet d agir sur |
Ell es ont égal ement participé aux activieség ooargamriss
portes ouvertes, | es inscrempeadeluitetns. | AGA des parents
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LA PROMOTION

Le bouche a oreille restant | a mei lolnetu réet ép rnoemmoé np,a r
les Femmes-re |l ai s I nterculturelles et | équipe du C en
milieu.

Les id&mptls du projet sont traduits et di ffusés en si
espagnol, en mandarin, en arabe et en perse.

On les retrouve non seulement dans les organismes du quartier mais aussi dans les locaux du
conseil d arromsdibsisbel nmeontthequwe$ e Dans de nombreux enct

di stribution de dépliants s effectue de facgcon récurre

Les Femmes-re | ai s ont €égal ement parti ci péliviea-Robed, le€abane a

Rendez-vous intercultur e | s, |l es portes ouvertes des écol es, Il a |
du 8 mars, |l a féte du Parc Bellerive etc. Nombreuse:
par |l es femmes. Certaines d entre elsépassensdanst di ffi ci
I i nfor mel (rencontres spontanées avec des nNouveau X
communauté, réunions de | église, jardins communaut ai
Depuis avril 2015, les Femmes-r el ai's intercul turell es 8%Mkeurdsa cohorte
d activités promotionnelles et de participation cit o)

LE COMI FOONSEIL

Lecomi-¢ @nseil est | espace de concertation interdisci
entre |l es partenaires et | e paaltyasgee ldees vaasl peeucrtss. aC ams«
I évolution et | es &Relgsuknge 2014 et201,uete BEemmes r éuni on a
lieu a | occasion du démarrage de |l a cohorte 3. A ce

duCentredesant é et d scgiauxs (€$S86), deelsCor por ati on d habitati on:
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